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INFORMACNI NOVINY PRO ZAKAZNIKY A PARTNERY SPOLECNOSTI JEZEK SOFTWARE

=

JEZEKsw

VZDELAVANI
A PODPORA

Na letni prazdniny a predevsim pro podzimni sezénu
jsme pro vas pripravili doplnény a rozsireny systém
podpory a vzdélavani. Prinasime vam informace na
téma:

Zvyhodnéné letni preventivni prohlidky
Nové terminy podzimni Skolici sezony
Rozsirenou nabidku kurzl
Prazdninové konzultacni dny
Hodnoceni seminard o DPH

Podrobnosti na stranach 2 a 3

PREZENTACE DUELU

Bezplatné seminare
pro zajemce o DUEL

Kdy prejit na DUEL? Rady, navody,
postupy a zkuSenosti. Prevedte si sva
data a usnadnéte seznameni.
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ODDELENI PECE 0 ZAKAZNIKY

Informace z hotline,
navody, postupy, tipy
a triky

Aktualni informace z oddéleni péce
o zadkazniky najdete na strané 4.




LETNI PREVENTIVNI PROHLIDKY 2011

PREVENTIVNI PROHLIDKA PROVERI DATA EKONOMICKEHO SYSTEMU A MUZE PRE-
DEJIT PROBLEMUM, KTERE BY MOHLY NASTAT V NEJMENE VHODNOU CHVILI.

Objednejte se vcas:

¢ Omezena kapacita po dobu letnich
prazdnin (garantujeme vyrizeni
prvnich 40 objednavek).
Zvyhodnéna cena za kompletni
provéreni ekonomického systému.

Volejte oddéleni péce o zakazniky
pro DUEL 487 832 855, pro STEREO

487 525 043 nebo 487 525 743.
Nabidka je platna do 31. 8. 2011.
Podrobny popis vcetné scénare je
uveden na www strankach.

V ramci specialni letni nabidky platné pro Cervenec a srpen poskytujeme
uZzivateldm tzv. Preventivni prohlidku dat. V principu se jedna o individualni
konzultaci se zvyhodnénou sazbou za jednu hodinu, kdy jsou podle podrobného
triadvaceti bodového scénare provadény diikladné kontroly v ramci
jednotlivych modull a je provedena kompletni Udrzba a zaloha dat (na harddisk
Ci CD). Veskera zjisténi jsou zaznamenana do protokolu s vyhodnocenim

a souCasti jsou ipFipadna doporuceni dalich postupd prace.

Zvyhodnéna cena sluzby je 2.000 K¢ bez DPH za t¥i hodiny prace technika. Pri
pripadném prekroceni této doby (napriklad pro odstranéni zjisténych problémda)
je Uctovana standardni cena 800 K¢ bez DPH za kazdou zapocatou hodinu. PFi
cesté k zakaznikovi je UCtovano dopravné podle aktualniho ceniku sluzeb.
Objednavky Letni preventivni prohlidky budou vyrizovany podle poradi prijeti.
Terminy jednotlivych zadsahd budou domlouvany dle ¢asovych moznosti
pracovnikd oddéleni péce o zakazniky. V pripadé zajmu presahujiciho uvedenou

nabidku bude situace resena individualneé.

SKOLICI SEZONA PODZIM 2011

NOVE KURZY, NOVE TERMINY A NOVE VYHODNE NABIDKY PRO ZAJEMCE

0d zari 2011 pripravujeme pro nase
uzivatele, a nejen pro né, novou sezdnu
skoleni. Jsou vypsany kurzy zamérené
na praktické ovladani programt STEREO
a DUEL a poradame také skoleni
teoreticka, zabyvajici se problematikou
spojenou s teorii GcCetnictvi, se
zpracovanim ucetnich zavérek atp.

Mezi kurzy nechybi ani bezplatné
predvadéci seminare. V pripadé velkych
legislativnich zmén budeme organizovat
specialni seminare vénované konkrétni
problematice. Bez ohledu na vypsané
terminy je samozrejmé také mozno
stale vyuzivat moznosti individualnich
konzultaci v misté sidla nasi firmy nebo
si mUzZete objednat vyjezd technika

k vam.

Veskeré informace véetné naplné kurzd
naleznete na nasich www strankach

www.jezeksw.cz v sekci Skoleni.
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Nazev Skoleni | Druh | Termin | Dny |
D DUEL - ovladani PC 5. z&fi 2011 PO 1.500 C.Lipa
A | Teorie ucetnictvi teorie 6.-7. z&ri 2011 | UT/ST 3.500 Praha
DS | DUEL - Instalace s sprava PC 8. zari 2011 CT 1.900 C.Lipa
B0 | STEREO - Ugetnictvi pro zagatedniky PC 13. zafi 2011 uT 1.800 Praha
B1 | STEREO - Ugetnictvi pro mirné pokrogilé PC 14. zari 2011 ST 1.800 Praha
DO | DUEL — Ugetnictvi pro zatategniky PC 15. zafi 2011 CT 1.500 C.Lipa
D1 | DUEL — Ugetnictvi pro mirné pokrogilé PC 16. zaii 2011 PA 1.500 C.Lipa
SD | Bezplatné predvedeni programu DUEL teorie 16. zari 2011 PA 0 Ostrava
SD | Bezplatné predvedeni programu DUEL teorie 19. zari 2011 PO 0 C.Lipa
B2 | STEREO - modul Sklady PC 4. tijen 2011 uT 2.200 Praha
B3 | STEREO — modul Mzdy PC 5. Fijen 2011 ST 2.200 Praha
83 | DUEL - Uprava sestav PC 6. fijen 2011 CT 2.200 Praha
D2 | DUEL — modul Sklady PC 11. Fijen 2011 uT 2.200 Praha
D3 | DUEL — modul Mzdy PC 12. fijen 2011 ST 2.200 Praha
SD | Bezplatné pfedvedeni programu DUEL teorie 18. fijen 2011 uT 0 C.Lipa
D DUEL — ovladani PC 2. listopad 2011 ST 1.800 Praha
U1 | UCTO - dariova evidence PC 3. listopad 2011 CT 1.900 | C.Lipa
A | Teorie ucetnictvi teorie 8.-9. listopad 2011 | UT/ST 2.900 C.Lipa
DS | DUEL - Instalace a sprava PC 10. listopad 2011 CT 2.200 Praha
SD | Bezplatné predvedeni programu DUEL teorie 11. listopad 2011 PA 0 Ostrava
SD | Bezplatné piedvedeni programu DUEL teorie 14. listopad 2011 PO 0 C.Lipa
B0 | STEREO - Ugetnictvi pro zacategniky PC 21. listopad 2011 PO 1.500 C.Lipa
B1 | STEREO - Ugetnictvi pro mirné pokrogilé PC 22. listopad 2011 uT 1.500 C.Lipa
DO | DUEL - Ugetnictvi pro zagatecniky PC 23. listopad 2011 ST 1.800 Praha
D1 | DUEL — Ugetnictvi pro mirné pokrogilé PC 24. listopad 2011 CcT 1.800 Praha
Uz | Ucetni zavérka a Udetni vykazy teorie | 1.-2. prosinec 2011 | CT/PA 2900 | C.Lipa
SD | Bezplatné predvedeni programu DUEL teorie 5. prosinec 2011 PO 0 C.Lipa
Uz | Ugetni zavérka a éetni vykazy teorie | 8.-9. prosinec 2011 | ST/CT 3.500 Praha




KONZULTACNI DNY 2011

Stejné jako v predchozich letech vdm nabizime mozZnost osobniho
reSeni dotazl ¢i problémd, se kterymi se potkavate pri provozovani
programd DUEL a STEREQ. Tato akce se bude konat ve stiedu
17.08.2011 a ve Ctvrtek 18. 08. 2011 a je nutno se na ni objednat
predem. Po objednani a odsouhlaseni terminu budete mit zdarma
po dobu dvou hodin k dispozici konzultanta, ktery bude odpovidat
na Vase dotazy.

Objednavejte se prostrednictvi své linky technické

podpory. Pro DUEL na Cisle 487 832 855 a pro
STEREO na cislech 487 525 743 nebo 487 525 043.

REKAPITULACE SEMINARE K NOVELE ZAKONA O DPH

Abychom vam usnadnili prechod na novy rezim zpracovani DPH, V obou pfipadech se naplnil prednaskovy sal do posledniho mista
pripravili jsme seminar vénovany novele zakona o DPH. Protoze a kromé samotného vykladu byl prostor i pro dotazy jednotlivych
byl o kurz enormni zajem, vypsali jsme dva terminy, kterych se navstévnikd. Timto zplsobem si mnoho nasich uzivatell

celkem zUcCastnilo pres 120 zajemcd. Pri prvnim $koleni dne 28. 4. a ostatnich G&astnikd ujasnilo fungovani nového zékona o DPH ve
2011 prednasel jeden z nejvétsich odbornikd na vyklad a praktické  svych konkrétnich podminkach.

postupy DPH v Ceské republice, Mgr. Milan Tomiéek. \V druhém
terminu dne 11.5. 2011 se ndm podafilo pro vyklad ziskat Ing. 0 dalsich legislativnich kurzech a seminarich,
Vaclava Bendu, ktery byl spolutviircem zakona o DPH ke dni které budeme poradat, naleznete informace na
vstupu CR do EU. strankach www.jezeksw.cz v sekci Skoleni.

NEBOJTE SE PRECHODU... NA DUEL

TERMINOVA LISTINA PODZIMNi SEZONY OBSAHUJE | BEZPLATNE PREDVADECI DNY

Terminy prezentaci programu DUEL Jiz dva roky pro Vas poradame bezplatné seminare, na kterych maji vSichni

16. 9. 2011 (Pa) Ostrava
19.9.2011  (Po) Ceska Lipa
18.10.2011 (Ut}  Ceska Lipa
11.11.2011 (Pa) Ostrava

14.11.2011  (Po)  Ceska Lipa - . : :
05. 12. 2011 (Po) Beska Lipa 0 programu DUEL se mUZete dozvédét vice i na www.jezeksw.cz/duel/popis-

uzivatelé programu STEREO mozZnost seznamit se s programem DUEL. Vas
trvaly zajem nas velice tési, a proto vypisujeme terminy i pro druhou polovinu
roku 2011. Objednat svou Gcast na seminari, ktery Vas zbavi pocatecnich obav
z prechodu na Windows aplikaci, m(iZete standardné pres web v sekci Skolent
(SD - Predvedeni programu DUEL) nebo telefonicky na cisle 731 102 712.

programu/, kde jsme pro vas pripravili jeho strucnou charakteristiku.

VYLEPSENY PREVOD DAT STEREO - DUEL!

Vyzkousejte novy prevodovy mistek pro prevod dat z programu STEREO 19

do DUEL 7.1. Data vlastni firmy prevedena ze STEREA usnadni orientaci
uzivatelim, kteri se s DUELem teprve seznamuji. Ti, ktefi se jiz rozhodli

k prechodu na Windows aplikaci DUEL, oceni mnozstvi prevadénych soubord.
Mdistek je vylepSeny o prevod kompletniho archivu mezd, vyrobnich listd

modulu Sklady, parametrd uctované firmy a dalSich soubord.

Prevodovy mustek véetné podrobného navodu naleznete na

nasich www strankach v sekci Ke stazeni / STEREO.

3 | OSTNAC




INFORMACE Z HOTLINE, NAVODY, POSTUPY,

TIPY A TRIKY

UKONCENI AKCE RECOMANDO

Jak jsme vas u prilezZitosti vydani programu STEREO 19
informovali, vyjednali jsme pro vas specialni akéni slevu 50%
na SW Recomando firmy DIGNITA, s. r. 0. Upozorfiujeme, ze
30. 6. 2011 kon¢i akce, béhem které mate moznost si tento

nejoblibenéjsi program pro datové schranky objednat.

AKCE,
KONC\
30. 6. 2011
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Pro ziskani akcni ceny zadejte

na www.recomando.cz/objednat
do objednavky kéd kuponu “JEZEK".

TIPY A TRIKY PRO DUEL

V roce 2010 jsme véem uzivateldm rozeslali pres 50 rdznych TipQ
& trikd pro praci s programem DUEL. Vé&fime, Ze kazdy si v tomto
mnozstvi nalezl alespon par takovych, které pro néj byly prinosné
a uzite¢né. Na dotaz, zda mame v této aktivité pokracovat, prislo
mnoho souhlasnych odpovédi. Toto ocenéni zasilanych informaci
nas mile prekvapilo a utvrdilo v tom, Ze tato sluzba ma smysl.
Vase pozitivni reakce jsou pro cely tym programu DUEL velkou
motivaci a oblibené Tipy & triky samoziejmé budou pokracovat

a opét k vam budou odchazet e-mailem a samozrejmé budou

zverejnovany na nasich www strankach.

STEREO /DUEL

0D JEZEK SOFTWARE 0D JEZEK SOFTWARE

TUHNUTI STEREA POD WINDOWS VISTA
A WINDOWS 7

Jiz nékolik tydn( registrujeme, ze dochazi k urcitym potizim pri
provozu DOSovského programu STEREO pod operacnimi systémy
Windows Vista a Windows 7. Jak jsme zjistili, koresponduje vznik
potiZi s vydanim jedné z aktualizaci téchto operacnich systémda.

Na nékterych strojich dochazi k tzv. tuhnuti programu, kdy je
treba provést jeho restart a opakované provadét operaci, pri

niz k zatuhnuti doslo. Provedli jsme dikladné zkoumani pricin

a protoze nelze predpokladat, Ze by se chovani operacnich
systém@ zménilo (oficialni stanovisko firmy Microsoft je, ze
.neperspektivni” DOS systém a aplikace jiz nepodporuji radou

ani navodem), pokusime se odstranit komplikace zménou

kddu programu STEREO. Samozrejmé spolupracujeme na
odhaleni a odstranéni pricin s firmou ALIS Ceska Lipa, ktera je
dodavatelem PC FANDu a program v tomto prostiedi napsanych.

UZivateldm, ktefi by méli se zminénym tuhnutim programu
zasadni problém, jsme pripraveni pomoci pri prechodu na systém
DUEL, ktery je napsan primo pro platformu Windows a k témto
naleznete na nasich webovych strankach, pripadné je ziskate pri
konzultaci s nasimi pracovniky nebo na bezplatnych predvadécich
seminarich, o kterych piSeme v samostatném clanku.

DPH - REZIM PRENESENi DANOVE POVINNOSTI (§92A)

Novela zakona o DPH (€. 47/2011 Sb.) zavadi s U¢innosti od 1. 4.
2011 pro nékteré pripady specialni rezim, kdy dodavatel prenasi
povinnost odvedeni dané z pridané hodnoty na odbératele (§92a).
Tento rezim je vztazen na dodani zlata (které neni investi¢ni nebo
u kterého se vyrobce investi¢niho zlata rozhodl preneseni pouzit),
dodani nékterych separovanych odpadd a kovového $rotu a na
prevod povolenek na emise sklenikovych plyn( (viz. PFiloha ¢. 5
zakona o DPH). Rezim preneseni dafové povinnosti (dale RPDP)
prinasi jak pro dodavatele, tak pro odbératele nékteré nové
povinnosti, obé strany potom musi vést specialni evidenci a tu

(v elektronické podobé) odevzdat.

Postupy prace s doklady vécné souvisejicimi s plnénim dle
892a jsou podrobné popsany, s ohledem na odliSnosti prace
u odbératele a dodavatele, v dokumentech ReZim pieneseni
danové povinnosti v DUEL 7.1 a ReZim preneseni danové
povinnosti v programu STEREO 19.

Oba dokumenty naleznete na www.jezeksw.cz
v sekci Ke staZzeni / Dokumenty / Navody.
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