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Vase naméty do programu STEREO a DUEL

Vzhledem k tomu, Ze se rychle blizi obdobi léta, které je pro nase zakaznické oddéleni
znamenim jistého uvolnéni a vSeobecného poklesu vytizenosti telefonnich linek, chtéli
bychom tento volny Cas vyuZit ke zpracovani vasich pripominek a namétd.

Pripominame tedy, Ze pravé nyni je nejvhodnéjsi doba k zasilani vasich nameétd

na vylepseni novych verzi. Pro eventuelni prijeti ndvrhu k zapracovani do pripravované
verze programu plati nasledujici pravidla:

» navrh musi byt obecné pouzitelny pro vétsinu uzivateld,

» musi byt jednoznacné popsany,

» nesmi byt v rozporu se stavajici legislativou.

Nameéty tykajici se obecnych zalezitosti maji vyssi prioritu a budou tedy zpracovavany
pFednostné. Samozrejmé ani individualni ndméty nezlstanou bez povsimnuti a bude-li to
mozné, vynasnazime se je postupné resit také.

Poslete ndm tedy svij namét na vylepSeni programu STEREO nebo DUEL.

Ziskavani informaci o novinkach a aktualizacich

V blizké budoucnosti pripravujeme aktualizace obou nasich
programd STEREQ a DUEL. Ze zku$enosti vime, Ze pres nasi
veskerou snahu informovat kazdého uzivatele dochazi k situacim,
kdy Fada uzivateld o novych verzich nevi a pochopitelné je neinstaluje.
Vysledkem mdze byt pouZiti neaktualnich verzi programd,
telefonaty urgujici doplnéni funkci, které jsou v programu jiz dlouho
zabudovany a reseni problémd, které jsou jiz ddvno vyreseny.
Abychom popisovanym situacim zabranili, vyuzivame rizné cesty,
kterymi pozadované informace davame na védomi.

VSechna tato opatreni maji jediny cil: informovat Vas, nase uzivatele
a usnadnit Vam Vasi praci. Zcela zasadni pro funkénost tohoto
reseni je vSak Vase aktivni zapojeni do spolecné prace.
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STEREO a DOSBox

Zkontrolujte tedy prosim, zda mate ve svém programu aktivovanu
automatickou aktualizaci, aktualizujte své kontakty v nasi databazi,
Ctéte nami zasilané e-maily a noviny a v neposledni radé vénujte
svou pozornost aktualitdm na nasem webu. Véfime, ze pri dodrzeni
vSech zminénych zasad bude nase vzajemna komunikace
oboustranné prinosna.

» Zasilame e-maily na adresy, které jste Vy uZivatelé
uvedLli ve svych kontaktnich udajich (pFi vypliovani
objednavky).

Pravidelné zasilame noviny (jedno z ¢isel pravé
drzite v ruce) opét na adresy, které jste uvedli

ve svych kontaktnich udajich (pFi vypliiovani
objednavky).

Na nasich firemnich webovych strankach
provozujeme sekci Aktuality a v ni uvadime veskeré
informaceo vyvoji, o vydanych verzich i nalezenych
chybach.

Po prvnim spusténi aktualizovaného programu
zobrazujeme popis véech zmén v prislusné verzi.

V pribéhu uplynulych mésicé jsme avizovali svilj imysl zprovoznit program STEREQ pod DOSBoxem. Uvodem si kratce Feknéme, co to
vlastné DOSBox je (predpokladame sice, Ze vétsina uzivatell vi co je DOSBox, presto mu par radkd vénujeme).

DOSBox je v podstaté program simulujici prostredi
starého operacniho systému MS DOS (odtud jeho
nazev). V obalce, kterou bézici DOSBox vytvori, lze
provozovat rizné 16-ti bitové aplikace jakymi jsou
pravé programy STEREO, ale i UCTO.

DOSBox byl plvodné vytvoreny s nostalgickym cilem
spoustét na novych pocitacich a v novych operacnich
systémech staré hry. Z tohoto dGvodu DOSBox neresi
napriklad tisky, exporty dat, ani jiné operace, které
jsou potrebné praveé pro Ucetni programy. V letosSnim
roce nabidla firma Tichy a spol. program Ucto

Zkoumani a pripravné prace na programu STEREO
jsou viceméné u konce (jedinou nezndmou je pro nas
zatim provoz DOSBoxu pod finalni verzi operacniho
systému Windows 8) a my mizeme s jistotou potvrdit,
Ze program STEREO verze 21 bude k dispozici

ve standardni podobé jako dosud a soucasné bude
pro uzivatele 64-bitovych systému k dispozici

i s pripravenym DOSBoxem.

Instalace celého kompletu bude jednoducha a neni
treba se obavat néjakych slozitych akci. Pouze
instalacni program se z technickych dlvod( zméni.

provozovany pod DOSBoxem a na zakladé nasledné poptavky nasich
uzivateld jsme se rozhodli k témuz kroku i my.

Vérime, Ze toto Fedeni umozni mnoha nadim uzivatelim vyuZivat
program STEREO jesté radu let.
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Mimoradné legislativni skoleni Ing. Pilarové

Po velmi pozitivnich ohlasech na lonsky serial legislativnich Skoleni a predevsim na tridenni legislativni seminar
vedeny ing. Ivanou Pilarovou jsme se rozhodli pripravit obdobné Skoleni i pro letosni rok.

Tématem seminare, ktery jsme naplanovali na prvni polovinu listopadu, budou vybrana problematicka ustanoveni
zakona o DzP a DPH s praktickymi dopady na Ucetnictvi.

Seminar je opét rozvrzen do tfi dnd, které Gcastnici stravi v prijemném zmodernizovaném prostredi
Ctyrhvézdickového hotelu Port u Machova jezera. Po odborné strance provede Gcastniky seminarem opét

Ing. Ivana Pilarova, ktera je v soucasné dobé velmi vyhledavanou lektorkou.

V cené seminare je ubytovani v hotelu s plnou penzi a wellness program po celou dobu pobytu.
Jelikoz je kapacita seminare omezena, prosime zajemce o vcéasné prihlasky.

Cena: 4.990 K¢ (bez DPH])

Termin: 4.- 6.10.2012

Misto konani: hotel Port, Machovo jezero

Vice na: www.jezeksw.cz/skoleni-machac

nebo na telefonnim cisle 731 102 712

V ramci specialni letni nabidky platné pro mésice
Cervenec a srpen poskytujeme uzivateldm
Preventivni prohlidku dat. Jedna se o individualni
konzultaci v sidle firmy Jezek software nebo

u uzivatele se zvyhodnénou sazbou za jednu
hodinu, kdy jsou provadény zakladni kontroly
hardware, sitového nastaveni. Zaroven je
provedena kompletni Gdrzba a zaloha dat

na harddisk ¢i CD.

Po téchto zakladnich krocich nasleduji presné
stanovené kontroly v ramci jednotlivych moduld.

prvni tfi hodiny prace technika. PFi prekroceni tri
hodin prace kvili odstranéni zjisténych problému
je Uctovana jiz standardni cena 800 K¢ (bez DPH])
za kazdou zapocatou hodinu.

V pripadé provadéni Preventivni prohlidky v sidle
uzivatele je nutno k cené pripocist i cenu dopravy
technika dle platného ceniku sluzeb.

Objednavky na letni preventivni prohlidku jsou
vyrizovany v poradi prijeti, pricemz nase firma
muZe, v souvislosti s omezenou ¢asovou platnosti
nabidky, zarucit provedeni prvnich Ctyriceti

Napfiklad v modulu U¢etnictvi se jedna o kontrolu prijatych objednavek. Terminy jednotlivych zasahd
U&tového rozvrhu, kontrolu spravnosti pouzivani syntetickych budou domlouvany dle ¢asovych mozZnosti pracovnikd oddéleni
a analytickych G¢td, kontrolu Ugetniho deniku, objasnéni péce o zakazniky. V pripadé zajmu presahujiciho uvedenou
pripadnych varovani a dalsi operace. nabidku bude situace reSena individualné.

Veskera zjisténi jsou na zavér prohlidky zaznamenana

do protokolu s vyhodnocenim, véetné pripadnych doporuceni Nabidka letnich preventivnich prohlidek je platna pouze

dalSich postupd prace v programu. do 31. srpna 2012. Po tomto datu jiZ nebude mozno uvedenou
Zvyhodnéna cena sluzby je stanovena na 2.000 K¢ (bez DPH]) za sluzbu z hlediska vytizeni nasich technikd provadét.

Vydélavejte jako obchodni éi servisni partner DUELU

Hledame partnery na urovni prodeje a sluzeb k programu DUEL Pro vice informaci
Stejné jako u partnerského programu pro program STEREO nas, prosim,
neni partner programu DUEL ni¢im svazovan a mdze jen kontaktujte
PECE O ZAJEMCE A ZAKAZNIKY ziskat. na lince 487 552 864
ﬂ BTN s s i S Nablfzfme zajimayé provize z prode’je Ci zplros’tFedkovéni nebo pisemné na
ey zakazky, marketingovou, obchodni a servisni podporu. duel@jezeksw.cz
<7 Xompat péehid a canik nabizanich skt Pro nové partnery je pFipravena cela Fada koleni zdarma se )
VZDALENA SPRAVA Lov oy o .
Qbjednsite zéssh bechniles bez vijezdy. Usetiis, zaveérecnou certifikaci.
FIREMNI RESENI PFipravovana dvoudenni $koleni partner jsou zdarma a budou probihat v Ceské Lipé ve dnech:
“{g) vinhodnd instatace, nastaveni a Gvoani zafkolen! . ) L ..
obsuhy. » 10.-11.9.2012 (Po, Ut) Instalace programu, nastaveni pro provoz v sitovém rezimu, SQL
et o technologie, ovladani programu, detailni prace s filtry, tabulkami, sestavami, exporty dat,
Hromacn Skolen] Parinefi STERED hromadné operace a dalsi.
Individualni Skoleni _ Partnafi DUEL , ,
Mot 8 posluon I e » 24.-25.9.2012 (Po, Ut) Modularni koleni Ucetnictvi, Majetek, Mzdy, Sklady a Kancelar.
» 8.10.2012 (Po) Certifikace
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Skoleni k programu DUEL

Vyuzijte mimoradné nabidky a ziskejte zdarma k nové licenci programu DUEL
DUEL Skoleni typu D - DUEL - OVLADANI. Planujete piechod na program DUEL?
S timto typem Skoleni pro Vas bude prechod o mnoho snazsi.
Podminkou je zakoupeni licence programu DUEL nejpozdéji do 31. srpna 2012
(plati i pri prechodu z programu STEREOQ].

Skoleni budou probihat dle terminové listiny v Ceské Lipé a v Praze.
Pro vice informaci nas prosim kontaktujte na linkach 731 102 712 nebo 487 522 864.

Vyhrajte upgrade na rok 2013 zdarma! Konzultaéni dny

Stejné jako v minulych letech vam i letos nabizime
moznost osobniho reseni dotazl ¢i problémd, se
STEREO kterymi se potkavate pri provozovani programda
DUEL a STEREO.
Tato akce se bude konat ve Ctvrtek 23. 08. 2012
a v patek 24. 08. 2012 v sidle firmy JeZek software
v Ceské Lipé a je nutno se na ni objednat predem.
Po objednani a odsouhlaseni terminu budete mit

zdarma po dobu dvou hodin k dispozici
konzultanta, ktery bude odpovidat na Vase dotazy.

Cilem snazeni nasi firmy je maximalni kvalita program STEREO

a DUEL a samozrejmé také kvalita k nim poskytovanych sluzeb.
Abychom dokazali lépe vychazet vstric potrebam nasich zakaznika,
pripravili jsme pro vSechny uzivatele internetovy dotaznik,
prostrednictvim kterého bychom chtéli ziskat nékteré informace
tykajici se pouzivani programda vyuzivani nasich sluzeb. Budeme radi,
pokud nam kromé odpovédi na pripravené otazky sdélite i své
pripominky, poznamky nebo naméty.

Odkaz na dotaznik naleznete na nasich www strankach. Dotaznik je
samozrejmé mozné vyplnit anonymné, ovsem pokud vyplnite své
licencni Udaje a zpétny kontakt, budete zarazeni do slosovani

o UPGRADE PRO ROK 2013 ZDARMA.

Ze vsech identifikovanych odpovédi, které budou odeslany do 30. zari
2012, budou v fijnu vylosovani TRI UZIVATELE, ktef licenci svého
programu pro rok 2013 v aktualné pouzivaném rozsahu obdrzi zdarma.
0 vyhre budou informovani a jejich seznam bude zverejnén v novinach
tykajicich se upgrade.

Nazord nasich zdkaznikl velmi cenime a vSem Ucastnikim dotaznikové

akce velmi dékujeme.
DUEL Objednavejte se prostrednictvi linky
technické podpory na Cislech 487 525 743,

487 525 043 nebo 487 832 855.
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