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UPGRADE 2019

.Vazeni pratelé, dékujeme vam za davéru, kterou jste projevili

objednanim nasich programu pro rok 2019. Pri jejich upgrade postupujte

dusledné po jednotlivych krocich, nebot ty na sebe navazuji a spravny postup vam
zajisti bezproblémovy prechod. Podrobny ilustrovany pracovni postup pro DUEL najdete
na www.jezeksw.cz/duel/upgrade a pro STEREO na www.jezeksw.cz/stereo/upgrade.”

Ing. Tomas Jezek, zakladatel Jezek software
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A Dulezité informace pred upgrade

Konec starych MS SQL Servert
Upozornéni na zakaznicka reseni
Princip upgrade, priprava dat a zaloha firem

B Instalace upgrade DUEL 15

Instalace verze DUEL 15 z DVD nebo z webu

C Prvni spusténi programu

Prvni spusténi, verifikace (registrace) nové verze
Aktualizace databazi zpracovavanych firem

D Akce po prevodu dat

Doporucené akce pred zahajenim prace v nové verzi

GDPR / Smlouva o zpracovani osobnich udajt

Nahlizeni na data zadana v programech je z pohledu
GDPR jejich zpracovani, takze pro vzdalenou spravu
nebo pro vyjezdy nasich techniki k vam

spolu potrebujeme uzavrit pro rok 2019

Smlouvu o zpracovani osobnich tdaiju.

Podrobny postup najdete na strané 4.

Ekonomické systéemy DUEL a STEREO pro tcetni a podnikatele

A Instalace upgrade STEREO 28

Instalacni soubor z CD nebo z www stranek
Spusténi a prabéh instalace
Postup pro STEREO v siti

B Pievod dat z predchozich verzi

Princip prevodu, kroky pred a vlastni prevod dat

C Prvni spusténi programu

Prvni spusténi programu a registrace nové verze

D Akce po pievodu dat

Dokonéeni prevodu a kontrola prenesenych dat
Zalohovani dat v nové verzi

Asistovany upgrade

Pokud jste si na objednavce
zaskrtli volbu 7b — Instalace
a prevod dat, tak po pripsani
platby na nas ucet (za dobirku
nebo po zaplaceni zalohové
faktury) vas zkontaktuji nasi
technici a domluvi termin.
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DUEL ..

Podrobnéjsi verzi

Postup pro upgrade programu DUEL 15

Konec SQL 2000 a 2005 Malo mista na disku Zakaznicka reseni

tohoto postupu DUEL 15 uz nepodporuje pripojeni Kazdoroéné fesime situace, Zpétnou kompatibilitu véech funkci
s vice obrazky k MS SQL Serveram 2000 a 2005. kdy pro nedostatek mista na vzdy 100% zajistit nelze. Nékteré
n aj dete na nasich Pokud mate data na téchto verzich, disku upgrade zhavaruje. Pred vase individuality nebo upravené

o NESTAHUJTE ANI NEINSTALUJTE jeho zahajenim zkontrolujte sestavy proto nemusi v nové verzi
www strankach DUEL 15. Nejprve si zajistéte co volny prostor. V siti provérte DUEL 15 fungovat. NemUzete-li
ve specialni sekci nejnovéjsi MS SQL Server. Pro vice nejen pocitace, kde je DUEL bez nich DUEL provozovat, pred
DUEL/UPGRADE. informaci kontaktujte hotline na pouzivany, ale i pocitac, na upgrade konzultujte nasazeni nové

Cisle 487 714 600. kterém bézi MS SQL Server. verze na hotline na 487 714 600.

1. Najdete si chvilku na videonavod [=]:y%x [m]

Na uvod sekce www.jezeksw.cz/duel/upgrade .E
jsme pripravili video k pfechodu na DUEL 15. [=]

2. Priprava a kontrola dat pred upgrade

V kazdé firmé spustte operaci DUEL / Celkova tdrzba dat.

Pred zahajenim upgrade je nutné ve stavajici verzi zkontrolovat,
zda uzivatel, ktery se po instalaci upgrade bude do verze DUEL 15
prihlaSovat jako prvni, ma pravo na e
aktualizaci databaze DuelSystem. Spravce

Zkontrolujte sloupec Upgrade DB Podpjs* (uklada se v internich
v agendé Uzivatelé. Je-li prazdny, Sl
Alktivni

musime pomoci operace Zmenit

v . . . . Pristup k Databance eskych firem
uzivateli aktualizaci povolit. G 5y

iAktualizace databaze Du eISystemE

3. Nezapomente na zalohu firem

Ulozenim zaloh na externi médium se vyhnete “&
moznym komplikacim napriklad pfi havarii pocitace.
V agendé DUEL/ Zalohovani a obnova dat spustte
operaci 2 — Zaloha firem. Déle postupujte podle pokyn( Pravodce.
Vysledkem je hromadné zalohovani vSech firem najednou.

Zilohovani a
obnova dat

4. Ziskani instalacniho souboru

» Na DVD klinéte na INSTALOVAT a poté na odkaz Instalovat.

» Nawebu kliknéte na tlagitko STAHNOUT DUEL 15 PRO ROK 2019.
5. Instalace DUEL verze 15

Nejprve je nutné potvrdit, Ze mate platné kody pro novou verzi 15.

i Vlastnim verifikaéni kdd nové verze programu DUEL
J = Bez verifikacniho kddu bude program DUEL pracovat pouze v refimu demoverze.,

4.,  Predaktualizad dirazné doporucujeme provést zalohu viech GStovanych firem,
- Proved| jsem z&lohu vEech Gétovanych firem.

Pfi odinstalaci programu zvolte zachovat vase stavajici uzivatelské
nastaveni, protozZe je ovérené a funkcni.

V priivodci potvrdte souhlas s Licenénim ujednanim a pak vyberte
typ instalace:

®

amotry program DUEL

Na zavér stiskem tlacitka Instalovat zahajite proces instalace.
6. Prvni spusténi a prihlaseni uzivatele

Nové nainstalovany program spustite ikonou DUEL 15 na ploSe.
Pouzijte stejné prihlasovaci jméno a heslo jako u predchozi verze.
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Protoze databaze DuelSystem je jesté v podobé z predchozi verze,
nabidne DUEL 15 jeji aktualizaci a po souhlasu obsluhy ji zahaji.

7. Registrace nové verze

Registrace bez zmeény licence

V tomto pripadé se otevre okno, ve kterém zadejte Verifikaéni kéd
(z faktury nebo ze stitku na obalu DVD) a potvrdte tlacitkem OK.

Registrace existujiciho DUELU se zménou licence
nebo uplné nova instalace

V tomto pfipadé najdete na fakture misto Verifikacniho JE]
kodu slovo REGISTRACE. V menu Napovéda / Zména f:;_::z
licence zvolte moznost (1) Zaslat Zadost o on-line
registraci. Vyplnte Udaje, které se odeslou pro vygenerovani kodu.
Povinné je policko Licencni €islo. Po zpracovani vam vytvorime
protikddy a nasledné od nas obdrzite e-mail obsahujici informaci
0 zpUsobu jejich zadani do programu DUEL.

Registrace sitové verze

Registraci se zménou nebo jen Verifikaci na spravné instalované
sitové verzi staci provést z jednoho libovolného pocitace.

8. Aktualizace firemnich databazi -
Zadnou firmu nepujde otevfit, dokud neprobéhne ﬁ‘.fi'
aktualizace jeji databaze. Pokusite-li se néjakou e
firmu otevrit, program nabidne jeji upgrade. Chcete-

li provést upgrade vice firem najednou (bez nutnosti jejich
postupného spousténi), miZete vyuzit pfipravenou funkci v agendé
Zpracovavané firmy.

9. Akce po prevodu a kontrola dat

Kromé operace DUEL / Celkova udrzba dat v kazdé firme je tfeba
udélat dalsi kroky. Jejich seznam a poradi jsou podrobné uvedeny
na www.jezeksw.cz/duel/upgrade v bodé Cislo 9.

10. Zaloha firem po upgrade

Po dokonceni aktualizaci doporucujeme provedeni “&
zalohy vSech prevedenych firem!

Zalohovani a
obnova dat

Prevodové mustky

JestliZze budete chtit prevadét data z program( STEREO 27 nebo
UCTO 2018, méli byste tak uginit jesté do programu DUEL verze
14. Prevodni mUstek pro DUEL 15 si vyzada urcity ¢as a k dispozici
bude nejdfive v pribéhu tnora.

Ekonomické systémy DUEL a STEREO pro ucetni a podnikatele




(S)STEREO

Podrobnéjsi verzi

Instalace sitové verze

1. Uvod k instalaci upgrade STEREO 28

Postupujte po jednotlivych krocich. Nezalezi, zda budete verzi 28
instalovat z CD nebo z webu.

2. Ziskani instalacniho souboru

» Na CD klinéte na INSTALOVAT a poté na odkaz Instalovat.

» Na webu na prislusné strance kliknéte na tlacitko
STAHNOUT STEREO 28 PRO ROK 2019.

Pozor, tlacitko Ulozit instalaci programu nezajisti!
Instalacni program se musi spustit!

3. Instalace STEREO verze 28

Instalaci provedete Privodcem. Ve standardnich pripadech neni

nutno do nabizené konfigurace zasahovat.

» Urcujete cilovy adresar pro STEREO 28. Rozhodnete-li se pro jiny,
zadejte nazev vcetné disku nebo pouzijte tlacitko Prochazet.

I I | STEREO 28 instalujte do nového adresare!

» Dale potvrdite nazev polozky v nabidce Start.

» Ponechte, Ze chcete Vytvorit zastupce na plose. Nezaskrtnete-
li tuto volbu, budete muset STEREO spoustét rucné. Privodce
pozna verzi operacniho systému (32 nebo 64 bitovou verzi)
a podle toho tvofi zastupce.

» Tlacitkem Instalovat spustite instalaci. Dokud nedobéhne do
konce a neobjevi se dalSi stranka, neprerusujte ji! Pozadované
Upravy konfigurace systému pro béh programu STEREO 28 se
provedou automaticky.

4. Prevod dat z predchozi verze

Prevod zkopiruje data do adresare s novou verzi programu, na
puvodnim misté ztstanou nedotéena.

STEREO 28 umi prevést data z verzi 23 az 27. Prevod ze starsich
verzi konzultujte s pracovniky hotline!

Pred prevodem dat

1. Uzavienirozpracovanych doklad(i — rozpracované a nezauctované
skladové doklady nebudou prevedeny. Ukoncete je a odeslete do
archivil. Také zadétujte véechny zaznamy do Ugetniho deniku.
Udrzba dat — doporuéujeme provést kompletni Udrzbu dat.
Kontrola Ugetniho deniku — doporuéujeme provést kontrolu,
kterou naleznete v nabidce Ostatni/ Speciality.

4. Zaloha dat — provedte zalohu dat vSech zpracovavanych firem
mimo PC (doporucujeme USB flash disk nebo vypalit na CD).

Ekonomické systéemy DUEL a STEREO pro tcetni a podnikatele

tohoto postupu Pro spravnou funkci sitové
s vice obrazky verze postupujte podle navodu
najdete na nasich Instalace a na’s'tav’enl programu
. STEREO pro sitovy provoz.
kit s“_?nk’aCh . Mate-li sitovou licenci, na CD
ve spemalm sekei mate sitovy instalacni soubor
STEREO/UPGRADE. (nebo jsme vam na néj zaslali odkaz e-mailem).

Postup pro upgrade STEREO 28

Instalace a prevod dat zaskrtnuté na
objednavce upgrade

Pokud jste si pri objednavce upgrade zaskrtli volbu
7b-Instalace a prevod dat, tak po pfipsani platby na
nas ucet (za dobirku nebo po zaplaceni zalohové
faktury) vam zavolame a domluvime termin, kdy
vam nasi technici STEREO 28 nainstaluji. Zaroven
vam sdéli, co vSechno si musite pripravit predem.

Vlastni prevod @
Program spustte zastupcem Prevod dat do STEREO 28.

» Pokyny k prevodu dat —
popis ¢innosti.

Pokyny k prevodu dat

Yobér minule verze
VYobér firem pro prevod

Parametri EFeuodu

» Vybér firem pro prevod — nastavenim vybéru na A urcite, které
z firem budou do prevodu zahrnuty. Ostatni budou vynechany.

»  Vybér minulé verze -
prohleda disk a v pripadé
nalezeni predchozi verze ji
nabidne ke zpracovani.

» Parametry prevodu — zde si zajistite pfevod nastaveni programu
i sestav bez nutnosti dalSiho ru¢niho nastavovani.

» Spustit prevod dat — tato volba spusti prevodni aparat.

5. Prvni spusténi STEREO 28
Zastupcem JezekSW STEREO 28 program spustite. @

Ve 32 bitovych systémech je zastupce spojen se souborem
S.BAT, v 64 bitovych s S64.BAT. Budete-li chtit vyuZit jiny soubor,
zménte ho ve Vlastnostech zastupce (v nabidce po kliknuti pravym
tlacitkem mysi na zastupce) v policku Cil.

Registrace

PFi prvnim spusténi se na obrazovce objevi formular pro registraci.
Presné opiste tdaje z registracniho listku, ktery je soucasti dodavky.
Pripadné chyby vyreste az po registraci s nasimi pracovniky.

Po zadani registracnich Udajd je nutno odsouhlasit licencni
ujednani. Pokud tento krok neprovedete, budou registracni
informace odstranény a program zUstane jako demoverze.

6. Dokonceni prevodu a kontrola dat

Po registraci se nabidne Dokoncit EFeuod dat Ero
dOkOhC?nlpreVOdLIdat {__Uéechny {4) uctovane firmy
aktualni firmy nebo

vsech firem najednou.

Na zavér je vhodné provést kompletni Udrzbu dat.

Po prevodu zkontrolujte nastaveni parametru a ¢iselnikd ve vSech
modulech. Kontrolu dat provedete porovnanim tiskovych sestav
zminulé i nové verze programu. ZvySenou pozornost je tfeba
vénovat kontrole predevsim v souvislosti s novou legislativou.

Naleznete-li néjaké rozdily, konzultujte je s pracovniky hotline.

7. Prevedena data nezapomente zalohovat!
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Vyjezdy, vzdalena sprava a GDPR

EU GDPR * % »*
V souvislosti s obecnym nafizenim EU 2016/679, znamym pod zkratkou GDPR, ~ N
jsme byli nuceni upravit podminky pri poskytovani nasich sluzeb.

Podle nafizeni plati, Ze jakakoli manipulace s daty — dokonce i nahlizeni na né - je povazovano za ,zpracovani dat". Aby mohl osobni idaje
legalné zpracovavat i nékdo jiny, nez primarni spravce (vlastnik dat), je toto tfeba smluvné oSetfit. PrislusSna Smlouva o zpracovani osobnich
Gdajl by méla mit pisemnou podobu a musi obsahovat fadu povinnych naleZitosti. Bez uzaviené smlouvy se riziku postihu vystavuje nejen ten,
kdo data neopravnéné zpracovava, ale i ten, kdo je neopravnéné zpristupni.

Chcete-li vyuzivat sluzbu Vzdalena sprava nebo chcete-li osobni navstevu,
musite uzavrit Smlouvu o zpracovani osobnich tdaji. Nasi technici to, zda
smlouvu s vami mame, kontroluji a bez ni nemohou nékteré sluzby provést!

b

Pro maximalni usnadnéni uzavirani zpracovatelskych smluv jsme na nase webové stranky pripravili aparat, pomoci
kterého Ize vse odbavit snadno a behem nékolika minut:

Otevrete stranku www.jezeksw.cz/smlouva-gdpr nebo kliknéte v sekci GDPR na odkaz Smlouva o zpracovani — Online formular.
Ve formulafi vyplnte zakladni identifikacni Udaje. Nezapomeiite vybrat Typ smlouvy — zda jste spravce nebo zpracovatel dat!
Stiskem tlacitka Generovat smlouvu pripravte PDF dokument. Ve vétsiné prohlizecu se otevie na samostatné zalozce.

Smlouvu prosim pozorné zkontrolujte, vytisknéte a podepiste.

Podepsanou smlouvu naskenujte nebo vyfotte (do formatu JPG, JPEG nebo PDF) a uloZte do pocitace.

o o~ N~

Na stejné strance, kde jste smlouvu generovali, ji nyni miZete nahrat zpét do naseho systému.
Do formulare zadejte vase licencni ¢islo a pomoci tlacitka Prochazet nalistujte prislusny soubor.

Genersvini smlouvy
o zpracovani osobnich bdajii

7. Poté zvolte Nahrat podepsanou smlouvu.

8. Uspésné uloZeni je potvrzeno zelenym hlasenim.

Cely postup generovani smlouvy muZzete shlédnout na videu, které naleznete nad formularem pro zadavani udaju.

_W‘vwv .

,Upozornujeme, Zze bez uzavrené smlouvy nebude mozné v ramci sluzby Vzdalena
sprava provadet jakekoli ukony, které souvisi se skutecnymi daty! Podpora nebude
poskytnuta na ostrych datech, ale pouze na urovni instalace, demoverze nebo napriklad
jen pri propojovani DUELu s MS SQL Serverem apod.”,

pfipomina Jaroslav Scharf, provozni feditel Jezek software.
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